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KOMISI BANDING MEREK 

DIREKTORA T JENDERAL KEKA YAAN INTELEKTUAL 

KEMENTERIAN HUKUM REPUBLIK INDONESIA 

PUTUSAN 

KOMISI BANDING MEREK 

NOMOR : 244/KBM/HKI/2025 

Majelis Komisi Banding Merek yang memeriksa Permohonan Banding dari 

PT. Mid Solusi Nusantara, berkedudukan di MidPiaza 2 4th Floor, Jl. Jend. 

Sudirman Kav.1 0-11, Jakarta, Indonesia, Kota Administrasi Jakarta Pusat, OKI 

Jakarta 10220, sebagai Pemohon Banding; 

Bahwa permohonan banding diajukan pada tanggal 13 Februari 2025 oleh 

Pemohon Banding sehubungan dengan adanya keputusan penolakan terhadap 

permintaan pendaftaran merek expense dengan nomor permohonan: 

0102023111044 oleh Oirektorat Jenderal Kekayaan lntelektual, penolakan mana 

telah diberitahukan kepada Pemohon Banding dengan surat pemberitahuan 

tanggal 07 Januari 2025; 

Majelis Komisi Banding Merek tersebut; 

Setelah membaca dan menelaah surat-surat yang berhubungan dengan 

permintaan banding tersebut; 
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Tentang Duduk Permasalahan 

-Mengutip Surat Pemberitahuan Penolakan Pendaftaran Merek expense 

dengan nomor permohonan: 0102023111044, tertanggal 07 Januari 2025; 

Bahwa dasar pokok dari penolakan dimaksud oleh Oirektorat Jenderal 
Kekayaan lntelektual didasarkan pada Pasal 21 ayat (1) huruf a Undang-Undang 
Nomor 20 tahun 2016 Tentang Merek dan lndikasi Geografis dengan kualifikasi 

karena mempunyai persamaan pada pokoknya dengan merek 0 qontak yang 
terdaftar dengan nomor IDM001180732 barang dan/atau jasa sejenis; 

Membaca dan mencermati permohonan banding dari Pemohon Banding: 

Bahwa Pemohon Banding keberatan terhadap penolakan permohonan 
pendaftaran merek tersebut berdasarkan alasan-alasan yang pada pokoknya 
sebagai berikut: 

1. Pemilik Merek Pembanding yaitu QTM merupakan anak perusahaan 
Pemohon Banding dan telah menyampaikan pernyataan yang menyetujui , 
mendukung, dan tidak berkeberatan atas pendaftaran merek 'Mekari 
Expense'; 

2. Pendaftaran merek 'Mekari Expense" ditolak karena persamaan secara 
fonetik pada kata 'Mekari' dalam Merek Pembanding. Merek 'Mekari' itu 
sendiri telah terdaftar atas nama Pemohon Banding pada OJKI; 

3. Pendaftaran merek 'Mekari Expense' dapat dipastikan tidak akan 
menyebabkan benturan kepentingan dan hak dengan merek lain mana 
pun khususnya Merek Pembanding; dan. 

4. Oengan demikian, alasan penolakan sebagaimana tertuang dan 
dinyatakan dalam Pemberitahuan Penolakan Tetap ini telah jelas: (i) tidak 
terbukti dan (ii) telah terbantahkan 
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Tentang Pertimbangan Hukum 

Menimbang, bahwa Surat Pemberitahuan Penolakan Permintaan 

Pendaftaran Merek expense dengan nomor permohonan: 0102023111044, 

tertanggal 07 Januari 2025 telah diterima oleh Pemohon Banding, dan Pemohon 

Banding telah mengajukan surat permintaan banding dan diterima oleh 

Oirektorat Jenderal Kekayaan lntelektual pada tanggal13 Februari 2025; 

Menimbang, bahwa berhubung jangka waktu antara penerimaan surat 

pemberitahuan penolakan pendaftaran merek dimaksud dengan jangka waktu 

diajukan permohonan banding belum melewati batas waktu yang telah 

ditentukan dalam Pasal 29 ayat (1) Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 

tentang Merek dan lndikasi Geografis dan Pasal 12 ayat (1) Peraturan 

Pemerintah Nomor 90 Tahun 2019 tentang Tata Cara Permohonan, 

Pemeriksaan, dan Penyelesaian Banding pada Komisi Banding Merek, yaitu : 

"Permohonan Banding harus diajukan paling lama 90 (sembilan puluh) hari 

terhitung sejak tanggal pengiriman surat pemberitahuan penolakan permohonan 

pendaftaran merek", maka pengajuan permohonan banding ini dapat diterima; 

Menimbang, bahwa tugas Majelis Komisi Banding Merek adalah memeriksa 

dan memutus Permohonan Banding terhadap Penolakan Permohonan 

Pendaftaran Merek berdasarkan alasan yang bersifat substantif sebagaimana 

dimaksud pada Pasal 20 atau Pasal 21 Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 

tentang Merek dan lndikasi Geografis, apakah alasan penolakan permohonan 

pendaftaran merek dari Direktorat Jenderal Kekayaan lntelektual berdasar 

hukum atau tidak, oleh karenanya yang akan dibahas adalah alasan hukum dari 

penolakan itu sendiri; 

Menimbang, bahwa terhadap alasan-alasan serta keberatan-keberatan 

Pemohon Banding terhadap penolakan permintaan pendaftaran merek tersebut, 
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Majelis Komisi Banding Merek yang bersidang untuk itu , mempertimbangkan 

sebagai berikut: 

Menimbang, bahwa Pemohon Banding telah mengajukan permintaan 

-pendaftaran Merek expense dengan nomor permohonan: D/02023111044 

tanggal 27 November 2023 untuk kelas 09, diantaranya : Aplikasi digital 

reimbursement; perangkat lunak yang memungkinkan pengguna untuk membuat 

profil dan berpartisipasi dalam jejaring sosial di bidang blockchain (sistem 

pencatatan transaksi digital yang terdesentralisasi) dan teknologi buku besar 

yang didistribusikan; perangkat lunak aplikasi komputer untuk perangkat seluler; 

perangkat lunak apfikasi komputer; aplikasi perangkat lunak komputer; 

Perangkat lunak komputer dan aplikasi perangkat lunak untuk memungkinkan 

transaksi keuangan; Perangkat lunak komputer dan aplikasi perangkat lunak 

untuk identifikasi dan otentikasi pengguna.; Perangkat lunak komputer dan 

aplikasi perangkat lunak yang berkaitan dengan masalah keuangan dan 

transaksi keuangan; perangkat lunak untuk aplikasi komputer; Perangkat lunak 

aplikasi untuk komputer tablet; aplikasi perangkat lunak komputer, dapat 

diunduh; aplikasi perangkat lunak komputer yang dapat diunduh; perangkat 

lunak aplikasi komputer yang dapat diunduh; aplikasi perangkat lunak komputer, 

yang dapat di unduh; perangkat lunak aplikasi komputer yang dapat diunduh 

untuk tablet; Perangkat lunak komputer dan aplikasi perangkat lunak untuk 

digunakan dalam verifikasi dan otentikasi transaksi me/alui blockchain (sistem 

pencatatan transaksi digital yang terdesentralisasi) .; perangkat lunak aplikasi 

komputer untuk peralatan atau komputer mobile; perangkat lunak aplikasi 

komputer untuk peralatan a tau komputer mobile; Aplikasi telepon genggam untuk 

kebutuhan transaksi perbankan; perangkat lunak untuk mengelola transaksi 

pembayaran dan pertukaran; perangkat lunak untuk menyediakan pembuktian 

keaslian (autentikasi) pihak ke transaksi keuangan; perangkat lunak untuk 

mengimplementasikan dan mencatat transaksi keuangan; perangkat lunak untuk 

pembayaran mata uang digital dan transaksi pertukaran; perangkat lunak untuk 

transaksi pembayaran; perangkat lunak untuk transaksi pembayaran; Perangkat 
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lunak untuk pembayaran dan transaksi elektronik; perangkat lunak untuk 

mengelola transaksi pembayaran dan pertukaran; Perangkat lunak komputer 

untuk memfasilitasi transaksi pembayaran secara elektronik; perangkat lunak 

untuk digunakan dalam memfasilitasi transaksi yang aman; Perangkat lunak 

komputer untuk memfasilitasi transaksi pembayaran secara elektronik; terminal 

aman untuk transaksi e/ektronik; Peranti lunak komputer untuk mengaktifkan 

perbankan elektronik, mobile dan online; Peranti lunak komputer untuk 

digunakan di dalam layanan perbankan dan transaksi keuangan; Peranti /unak 

komputer untuk digunakan di dalam layanan perbankan dan transaksi 

keuangan. ; Peranti lunak untuk memfasilitasi transaksi pembayaran yang aman 

dengan cara elektronik; Peranti lunak komputer untuk memfasi/itasi transaksi 

pembayaran dengan cara elektronik dan mencatat operasi keuangan; aplikasi 

komputer untuk mengumpulkan pembayaran elektronik serta transaksi keuangan 

elektronik; perangkat komputer untuk mengumpulkan pembayaran elektronik 

serta transaksi keuangan elektronik; Aparatus transaksi keuangan elektronik; 

Perangkat lunak aplikasi untuk perangkat seluler; perangkat lunak aplikasi untuk 

telepon se/uler; aplikasi se/uler untuk menvelesaikan transaksi keuangan; 

perangkat lunak dan aplikasi untuk perangkat seluler; perangkat lunak aplikasi 

komputer untuk telepon se/uler; perangkat lunak aplikasi komputer untuk telepon 

se/u/er; perangkat /unak ap/ikasi komputer untuk perangkat seluler; perangkat 

lunak aplikasi untuk telepon seluler, dapat diunduh; aplikasi seluler untuk 

melaksanakan dan mencatat transaksi keuangan; aplikasi se/uler untuk 

perbankan, keuangan, peminjaman dan pembayaran; perangkat lunak dan 

aplikasi untuk perangkat seluler, dapat diunduh; perangkat lunak dan aplikasi 

untuk perangkat seluler yang dapat di unduh; aplikasi seluler untuk menyediakan 

otentikasi pihak dalam transaksi keuangan; perangkat lunak dalam bentuk 

aplikasi seluler untuk tujuan bisnis dan keuangan; aplikasi seluler untuk 

memungkinkan pengguna menghitung parameter yang terkait dengan transaksi 

keuangan; aplikasi seluler untuk platform buku besar terdistribusi untuk 

digunakan dalam memproses transaksi keuangan; perangkat /unak komputer 

untuk menganalisis data aktivitas dan waktu karyawan; Kartu kredit; perangkat 
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lunak yang dapat diunduh untuk mengambil, mengurus, dan menyimpan 

informasi kartu kredit dan kartu debit; perangkat lunak yang dapat diunduh untuk 

mengambil, mengurus, dan menyimpan informasi kartu kredit dan kartu debit, 

kelas 35, diantaranya: Administrasi komersial; administrasi komersial untuk 

barang dan jasa bagi orang lain; administrasi komersial dari lisensi barang dan 

jasa orang lain; administrasi komersial untuk lisensi barang dan jasa bagi orang 

lain; Administrasi komersial untuk lisensi barang dan jasa bagi orang lain; 

bantuan manajemen bisnis; saran dan bantuan manajemen bisnis; memberikan 

bantuan di bidang manajemen bisnis; bantuan bisnis, manajemen dan layanan 

administrasi; bantuan manajemen bisnis di bidang waralaba; bantuan dalam 

manajemen bisnis komersial waralaba; bantuan bisnis, manajemen dan layanan 

informasi; bantuan manajemen bisnis untuk perusahaan industri atau komersial; 

menyediakan manajemen bisnis dan bantuan operasional untuk bisnis komersial; 

iklan online di jaringan komputer; iklan dan layanan informasi komersial; layanan 

informasi komersial dan penyediaan informasi bisnis komersial yang disediakan 

dengan akses ke database komputer; informasi dan saran komersial untuk 

konsumen; memberikan informasi komersial kepada konsumen; penyediaan 

inforrnasi komersial melalui Internet; penyediaan informasi komersial; jasa alih 

daya [bantuan bisnis]; Jasa-jasa pemberian nasehat, konsultasi, dan informasi 

bisnis-bisnis; Jasa inforrnasi, pemberian nasehat dan konsultasi berkaitan 

dengan manajemen bisnis; Jasa informasi, pemberian nasehat dan konsultasi 

berkaitan dengan administrasi bisnis; jasa penjualan secara online; pencarian 

data dalam komputer untuk pihak lain; pencarian data dalam file komputer untuk 

orang lain; Layanan pencarian untuk data elektronik pada komputer; Layanan 

pencarian data dan penyediaan informasi yang berkaitan dengan hasil 

pencarian; Pengelolaan arsip perpajakan; Pengelolaan arsip pemiagaan; 

sistemasi inforrnasi ke dalam database komputer; pengumpulan, kompilasi 

sistematisasi informasi ke dalam database komputer; penyelenggaraan pameran 

untuk tujuan iklan; penyelenggaraan pameran untuk tujuan komersial; jasa 

penyelenggaraan pameran untuk tujuan niaga atau iklan; penyelenggaraan 

pameran dan kompetisi untuk tujuan komersial dan periklanan; penyelenggaraan 
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pameran dan pameran dagang untuk keperluan bisnis dan promosi; administrasi 

program tunjangan karyawan mengenai asuransi dan keuangan; melakukan 

program penghargaan insentif karyawan; administrasi program tunjangan 

kesejahteraan karyawan; administrasi program tunjangan karyawan mengenai 

asuransi dan keuangan, kelas 42, diantaranya: Hosting perangkat Junak 

berbentuk layanan (SaaS); hosting perangkat lunak sebagai layanan [SaaS]; 

hosting aplikasi perangkat Junak untuk orang Jain; hosting aplikasi perangkat 

lunak komputer untuk orang Jain; hosting apJikasi-aplikasi perangkat Junak 

komputer untuk pihak-pihak lain; perangkat Junak sebagai layanan (SAAS), yaitu 

hosting perangkat Junak untuk otomatisasi perangkat Junak.; Verifikasi identitas 

pengguna biometrik dan layanan perangkat Junak otentikasi untuk digunakan 

sehubungan dengan sistem pembayaran; Penyedia pusat data elektronik daJam 

bidang akses data eJektronik biometrik, identifikasi biometrik, verifikasi dan 

autentikasi identitas; Menyediakan situs web yang menampilkan teknoJogi yang 

memungkinkan pengguna perantara dan konsuJtan tunjangan karyawan untuk 

melihat video online di bidang manajemen bisnis; Penyedia layanan aplikasi 

(ASP) yang menampiJkan perangkat Junak e-commerce untuk digunakan sebagai 

a/at pembayaran yang mengesahkan pemrosesan kartu kredit atau pembayaran 

Jangsung untuk pedagang; 

Menimbang, bahwa permintaan pendaftaran tersebut di atas telah ditolak 

oleh Direktorat Jenderal Kekayaan lntelektual dengan alasan mempunyai 

persamaan pada pokoknya atau keseluruhannya dengan merek dengan merek 

0 qontak yang terdaftar dengan No. IDM001180732 milik pihak lain untuk barang 

dan/atau jasa sejenis di kelas 9,35,38,42; 

Menimbang, bahwa dalam hubungan ini perlu ditinjau mengenai ketentuan 

dari Pasal 21 ayat (1) huruf a Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 tentang 

Merek dan lndikasi Geografis yang menyatakan bahwa Permohonan harus 

ditolak oleh Direktorat Jenderal apabila merek tersebut mempunyai persamaan 
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pada pokoknya atau keseluruhanya dengan merek milik pihak lain yang sudah 

terdaftar lebih dahulu untuk barang dan/atau jasa yang sejenis; 

Menimbang, bahwa dalam menentukan kriteria barang atau jasa sejenis 

disesuaikan pengertian sehari-hari (normal spraak gebruik) oleh khalayak ramai 

mengenai barang atau jasa sejenis, karena barang atau jasa tersebut adalah 

untuk khalayak ramai , dan kriteria tersebut ditentukan apabila barang atau jasa 

tersebut mempunyai persamaan dalam asal (herkost) , cara pembuatan , sifat 

(aard) atau tujuan dari pemakaian atau penggunaan barang atau jasa tersebut; 

Menimbang, bahwa merek qontak yang terdaftar dengan nomor 

IDM001180732 atas nama pihak lain, untuk melindungi jenis barang dan/atau 

jasa di antaranya di Kelas 09, berupa: perangkat lunak; perangkat lunak aplikasi; 

perangkat lunak komputasi awan; perangkat lunak komputer untuk keperluan 

bisnis; perangkat lunak aplikasi pemrograman, Kelas 35, berupa: layanan 

manajemen bisnis; layanan manajemen hubungan pelanggan, Kelas 38, berupa: 

layanan telekomunikasi dan komunikasi; layanan telekomunikasi disediakan 

melalui Internet, intranet, dan ekstranet; layanan telekomunikasi disediakan 

melalui platform dan portal di Internet dan media lainnya; Layanan komunikasi 

melalui sarana elektronik; layanan komunikasi; layanan komunikasi yang 

disediakan melalui Internet; Layanan komunikasi internet; Penyedia layanan 

komunikasi melalui internet; komunikasi melalui berbagai fasilitas media sosial 

online I daring dan non-online I non daring, Kelas 42, berupa: Perangkat lunak 

sebagai layanan [SaaS]; Jasa-jasa perangkat lunak berbentuk /ayanan (SAAS); 

layanan komputer yang bersifat Perangkat Lunak sebagai Layanan (SaaS), yaitu 

hosting perangkat /unak komputer dan layanan yang memanfaatkan perangkat 

lunak untuk diakses oleh, atau diunduh oleh, atau digunakan oleh, orang lain; 

desain perangkat lunak aplikasi, membuat perangkat lunak aplikasi, atau 

pemeliharaan perangkat lunak aplikasi; 
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Menimbang bahwa dalam kenyataan dan menurut pengertian sehari-hari, 

antara jenis barang dan/atau jasa sejenis dalam Kelas 09, yang dimohonkan 

-pada merek expense dengan nomor permohonan: 0102023111044, atas 

nama Pemohon Banding, apabila dibandingkan dengan jenis barang dalam 

Kelas 09, berupa: perangkat /unak; perangkat lunak aplikasi,· perangkat lunak 

komputasi awan; perangkat /unak komputer untuk keperluan bisnis; perangkat 

lunak aplikasi pemrograman, Kelas 35, berupa: layanan manajemen bisnis; 

layanan manajemen hubungan pelanggan, Kelas 38, berupa: layanan 

telekomunikasi dan komunikasi; layanan telekomunikasi disediakan mela/ui 

Internet, intranet, dan ekstranet; layanan telekomunikasi disediakan melalui 

platform dan portal di Internet dan media lainnya; Layanan komunikasi melalui 

sarana elektronik; layanan komunikasi; layanan komunikasi yang disediakan 

melalui Internet; Layanan komunikasi internet; Penyedia layanan komunikasi 

melalui internet; komunikasi melalui berbagai fasilitas media sosial online I daring 

dan non-online I non daring, Kelas 42, berupa: Perangkat lunak sebagai layanan 

[SaaS]; Jasa-jasa perangkat /unak berbentuk layanan (SAAS); layanan komputer 

yang bersifat Perangkat Lunak sebagai Layanan (SaaS), yaitu hosting perangkat 

lunak komputer dan layanan yang memanfaatkan perangkat lunak untuk diakses 

oleh, atau diunduh oleh, atau digunakan oleh, orang lain; desain perangkat lunak 

ap/ikasi, membuat perangkat lunak aplikasi, atau pemeliharaan perangkat lunak 

aplikasi yang terdapat pada merek Q qontak yang terdaftar dengan nomor 

IOM001180732 mempunyai persamaan dalam sifat, cara pembuatan dan 

penggunaannya; oleh karena itu dapat disimpulkan bahwa jenis barang dan/atau 

jasa yang diperbandingkan tersebut dapat dikategorikan sebagai barang 

dan/atau jasa yang sejenis; 

Menimbang, bahwa antara merek expense dengan nomor permohonan : 

0102023111044 atas nama Pemohon Banding dengan merek 0 qontak yang 

terdaftar dengan nomor IOM001180732, mempunyai persamaan jenis barang 

dan atau jasa sejenis maka dalam hal ini menjadi relevan untuk 
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- ------------ - - -------- --------

mempertimbangkan adanya persamaan pada pokoknya antara kedua merek 

dimaksud; 

Menimbang, bahwa penjelasan dari ketentuan Pasal 21 ayat (1) huruf a 

Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2016 tentang Merek dan lndikasi Geografis, 

yang dimaksud dengan mempunyai persamaan pada pokoknya adalah 

kemiripan yang disebabkan oleh adanya unsur-unsur yang dominan antara 

Merek yang satu dan Merek yang lain, yang dapat menimbulkan kesan adanya 

persamaan baik mengenai bentuk, cara penempatan, cara penulisan atau 

kombinasi antara unsur-unsur ataupun persamaan bunyi ucapan yang terdapat 

dalam merek-merek tersebut; 

Menimbang, bahwa untuk memperbandingkan suatu merek mempunyai 

persamaan pada pokoknya atau tidak, merek yang diperbandingkan tersebut 

haruslah dilihat secara keseluruhan atau satu kesatuan yang utuh dan tidak 

dapat di!ihat secara satu persatu, namun demikian apabila dalam 

memperbandingkan kedua merek tersebut ada unsur atau elemen merek yang 

dominan dan essensial, maka unsur atau elemen merek yang dominan atau 

essensial itulah yang menjadi dasar perbandingan untuk dipertimbangkan; 

-Menimbang, bahwa Merek expense dengan .nomor permohonan 

0102023111044 yang diajukan oleh Pemohon Banding adalah merek kombinasi 

yang terdiri dari kata "MEKARI" dan "EXPENSE" yang tertulis dengan font 

standar dan unsur logo; 

Menimbang, bahwa Merek C qontak yang terdaftar milik pihak lain dengan 

nomor IOM001180732 yang dijadikan dasar penolakan adalah merek kombinasi 

yang terdiri dari kata "MEKARI" dan "QONTAK" dan unsur logo; 

Menimbang, merek yang diperbandingkan adalah unsur merek 

-
expense atas nama pemohon banding, dengan unsur merek qontak yang 
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terdaftar atas nama pihak lain , dimana unsur merek yang dominan tersebut 

apabila dibandingkan mempunyai persamaan secara fonetik dan konsep pada 

unsur kata MEKARI; 

Menimbang, bahwa Pemohon Banding telah menyatakan bahwa pemilik 

merek Pembanding merupakan anak perusahaan atau bagian dari perusahaan 

Pemohon Banding dan diperkuat dengan telah adanya Letter of Consent (LaC) 

atau Surat Pernyataan Tidak Keberatan dari pemlik merek yang dijadikan dasar 

penolakan untuk mendaftarkan merek "MEKARI EXPENSE" maka penggunaan 

merek "MEKARI QONTAK" sebagai dasar penolakan menjadi tidak relevan lagi; 

Menimbang, bahwa pemohon banding juga telah memiliki merek MEKARI 

yang telah terdaftar dengan nomor IOM000829159, merek MEKARI TALENTA 

terdaftar dengan nomor IOM001064984, merek MEKARI CAPITAL terdaftar 

dengan nomor IDM001232193, merek MEKARI PAY terdaftar dengan nomor 

IOM001232194 dan merek MEKARI FLEX yang terdaftar dengan nomor 

IOM001260395; 

Menimbang, bahwa berdasarkan alasan-alasan hukum sebagaimana 

-diuraikan di atas, maka terhadap penolakan merek · expense dengan nomor 

permohonan: 0102023111044, apabila dibandingkan dengan merek qontak 

yang terdaftar dengan nomor IOM001180732 atas nama pihak lain memang 

mempunyai persamaan pada pokoknya secara konsep maupun bunyi 

pengucapan namun dengan adanya Surat Pernyataan Tidak Keberatan dari 

pemilik merek terdaftar terhadap permintaan pendaftaran merek Pemohon 

Banding, maka penolakan mana didasarkan pada Pasal 21 ayat (1) huruf a 

Undang Undang Nomor 20 tahun 2016 Tentang Merek dan lndikasi Geografis 

menjadi tidak tepat dan tidak benar; selanjutnya majelis Komisi Banding Merek 

yang memeriksa dan memutus permintaan banding ini berkesimpulan bahwa 

penolakan tersebut harus dibatalkan dan selanjutnya mengabulkan permohonan 

banding. 
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Menimbang, bahwa berhubung Majelis Komisi Banding Merek yang 

memeriksa Permohonan Banding ini telah menyatakan mengabulkan 

permohonan banding dari Pemohon Banding, maka terhadap permohonan 

-merek expense dengan nomor permohonan: 0102023111044 diusulkan untuk 

didaftar untuk seluruh jenis barang dan/atau jasa yang dimohonkan; 

Oemi rasa keadilan dan mengingat ketentuan perundang-undangan yang 

berlaku, Majelis Komisi Banding Merek yang memeriksa permohonan banding 

ini: 

MEMUTUSKAN 

I. Mengabulkan permohonan banding dari pemohon banding untuk 
seluruhnya; 

II. Memerintahkan kepada Oirektorat Merek dan lndikasi Geografis pada 
Oirektorat Merek, Oirektorat Jenderal Kekayaan lntelektual, Kementerian -Hukum Republik Indonesia untuk menerbitkan sertifikat merek expense 
dengan nomor permohonan: 0102023111044, dengan tanggal 
penerimaan 27 November 2023 oleh Pemohon Banding, untuk seluruh 
jenis barang dan/atau jasa sejenis yang dimohonkan di kelas 09, 
diantaranya : Aplikasi digital reimbursement; perangkat lunak yang 
memungkinkan pengguna untuk membuat profil dan berpartisipasi dalam 
jejaring sosial di bidang blockchain (sistem pencatatan transaksi digital 
yang terdesentralisasi) dan teknologi buku besar yang didistribusikan; 
perangkat lunak aplikasi komputer untuk perangkat seluler; perangkat 
lunak aplikasi komputer; aplikasi perangkat /unak komputer; Perangkat 
lunak komputer dan aplikasi perangkat lunak untuk memungkinkan 
transaksi keuangan; Perangkat /unak komputer dan aplikasi perangkat 
lunak untuk identifikasi dan otentikasi pengguna.; Perangkat lunak 
komputer dan aplikasi perangkat lunak yang berkaitan dengan masa/ah 
keuangan dan transaksi keuangan; perangkat lunak untuk ap/ikasi 
komputer; Perangkat lunak aplikasi untuk komputer tablet; aplikasi 
perangkat lunak komputer, dapat diunduh; aplikasi perangkat lunak 
komputer yang dapat diunduh; perangkat lunak aplikasi komputer yang 
dapat diunduh; aplikasi perangkat lunak komputer, yang dapat di unduh; 
perangkat lunak aplikasi komputer yang dapat diunduh untuk tablet; 
Perangkat lunak komputer dan aplikasi perangkat lunak untuk digunakan 
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dalam verifikasi dan otentikasi transaksi melalui blockchain (sistem 
pencatatan transaksi digital yang terdesentralisasi). ; perangkat lunak 
aplikasi komputer untuk peralatan atau komputer mobile; perangkat lunak 
aplikasi komputer untuk peralatan atau komputer mobile; Aplikasi telepon 
genggam untuk kebutuhan transaksi perbankan; perangkat lunak untuk 
mengelola transaksi pembayaran dan pertukaran; perangkat lunak untuk 
menyediakan pembuktian keaslian (autentikasi) pihak ke transaksi 
keuangan; perangkat /unak untuk mengimplementasikan dan mencatat 
transaksi keuangan; perangkat lunak untuk pembayaran mata uang digital 
dan transaksi pertukaran; perangkat lunak untuk transaksi pembayaran; 
perangkat lunak untuk transaksi pembayaran; Perangkat lunak untuk 
pembayaran dan transaksi elektronik; perangkat lunak untuk mengelola 
transaksi pembayaran dan pertukaran; Perangkat lunak komputer untuk 
memfasilitasi transaksi pembayaran secara elektronik; perangkat lunak 
untuk digunakan dalam memfasilitasi transaksi yang aman; Perangkat 
lunak komputer untuk memfasilitasi transaksi pembayaran secara 
elektronik; terminal aman untuk transaksi elektronik; Peranti lunak 
komputer untuk mengaktifkan perbankan elektronik, mobile dan online; 
Peranti lunak komputer untuk digunakan di dalam layanan perbankan dan 
transaksi keuangan; Peranti lunak komputer untuk digunakan di dalam 
layanan perbankan dan transaksi keuangan.; Peranti lunak untuk 
memfasildasi transaksi pembayaran yang aman dengan cara e/ektronik; 
Peranti lunak komputer untuk memfasilitasi transaksi pembayaran dengan 
cara elektronik dan mencatat operasi keuangan; aplikasi komputer untuk 
mengumpulkan pembayaran elektronik serta transaksi keuangan 
elektronik; perangkat komputer untuk mengumpulkan pembayaran 
elektronik serta transaksi keuangan elektronik; Aparatus transaksi 
keuangan elektronik; Perangkat lunak aplikasi untuk perangkat seluler; 
perangkat lunak aplikasi untuk telepon se/uler; aplikasi seluler untuk 
menvelesaikan transaksi keuangan; perangkat lunak dan aplikasi untuk 
perangkat seluler; perangkat lunak aplikasi komputer untuk telepon 
seluler; perangkat lunak aplikasi komputer untuk telepon seluler; 
perangkat lunak aplikasi komputer untuk perangkat seluler; perangkat 
lunak aplikasi untuk telepon seluler, dapat diunduh; aplikasi seluler untuk 
melaksanakan dan mencatat transaksi keuangan; aplikasi seluler untuk 
perbankan, keuangan, peminjaman dan pembayaran; perangkat lunak 
dan aplikasi untuk perangkat seluler, dapat diunduh; perangkat lunak dan 
aplikasi untuk perangkat seluler yang dapat di unduh; aplikasi seluler 
untuk menyediakan otentikasi pihak dalam transaksi keuangan; perangkat 
lunak dalam bentuk aplikasi seluler untuk tujuan bisnis dan keuangan; 
aplikasi seluler untuk memungkinkan pengguna menghitung parameter 
yang terkait dengan transaksi keuangan; aplikasi seluler untuk platform 
buku besar terdistribusi untuk digunakan da/am memproses transaksi 
keuangan; perangkat lunak komputer untuk menganalisis data aktivitas 
dan waktu karyawan; Kartu kredit; perangkat lunak yang dapat diunduh 
untuk mengambil, mengurus, dan menyimpan informasi kartu kredit dan 
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kartu debit; perangkat lunak yang dapat diunduh untuk mengambil, 
mengurus, dan menyimpan informasi kartu kredit dan kartu debit, kelas 
35, diantaranya: Administrasi komersial; administrasi komersial untuk 
barang dan jasa bagi orang lain; administrasi komersial dari lisensi barang 
dan jasa orang lain; administrasi komersial untuk lisensi barang dan jasa 
bagi orang lain; Administrasi komersial untuk lisensi barang dan jasa bagi 
orang lain; bantuan manajemen bisnis; saran dan bantuan manajemen 
bisnis; memberikan bantuan di bidang manajemen bisnis; bantuan bisnis, 
manajemen dan layanan administrasi; bantuan manajemen bisnis di 
bidang waralaba; bantuan dalam manajemen bisnis komersial waralaba; 
bantuan bisnis, manajemen dan layanan informasi; bantuan manajemen 
bisnis untuk perusahaan industri atau komersial; menyediakan 
manajemen bisnis dan bantuan operasionaJ untuk bisnis komersial; iklan 
online di jaringan komputer; iklan dan layanan informasi komersial; 
layanan informasi komersial dan penyediaan informasi bisnis komersial 
yang disediakan dengan akses ke database komputer; informasi dan 
saran komersial untuk konsumen; memberikan informasi komersial 
kepada konsumen; penyediaan informasi komersial melalui Internet; 
penyediaan informasi komersiaf; jasa alih daya [bantuan bisnis]; Jasa-jasa 
pemberian nasehat, konsuftasi, dan informasi bisnis-bisnis; Jasa 
informasi, pemberian nasehat dan konsuftasi berkaitan dengan 
manajemen bisnis; Jasa informast; pembenan nasehat dan konsultasi 
berkaitan dengan administrasi bisnis; jasa penjuafan secara online; 
pencarian data dalam komputer untuk pihak fain; pencarian data dalam file 
komputer untuk orang lain; Layanan pencarian untuk data elektronik pada 
komputer; Layanan pencarian data dan penyediaan informasi yang 
berkaitan dengan hasil pencarian; Pengelofaan arsip perpajakan; 
Pengelolaan arsip perniagaan; sistemasi informasi ke dafam database 
komputer; pengumpulan, kompilasi sistematisasi informasi ke dalam 
database komputer; penyelenggaraan pameran untuk tujuan iklan; 
penyelenggaraan pameran untuk tujuan komersial; jasa penyefenggaraan 
pameran untuk tujuan niaga atau iklan; penyelenggaraan pameran dan 
kompetisi untuk tujuan komersiaJ dan periklanan; penyefenggaraan 
pameran dan pameran dagang untuk keperluan bisnis dan promosi; 
administrasi program tunjangan karyawan mengenai asuransi dan 
keuangan; melakukan program penghargaan insentif karyawan; 
administrasi program tunjangan kesejahteraan karyawan; administrasi 
program tunjangan karyawan mengenai asuransi dan keuangan, kelas 42, 
diantaranya: Hosting perangkat lunak berbentuk Jayanan (SaaS); hosting 
perangkat Junak sebagai layanan [SaaS]; hosting apJikasi perangkat lunak 
untuk orang Jain; hosting apJikasi perangkat lunak komputer untuk orang 
lain; hosting aplikasi-apJikasi perangkat Junak komputer untuk pihak-pihak 
Jain; perangkat Junak sebagai Jayanan (SAAS), yaitu hosting perangkat 
Junak untuk otomatisasi perangkat funak.; Verifikasi identitas pengguna 
biometrik dan Jayanan perangkat funak otentikasi untuk digunakan 
sehubungan dengan sistem pembayaran; Penyedia pusat data elektronik 
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dalam bidang akses data e/ektronik biometrik, identifikasi biometrik, 
verifikasi dan autentikasi identitas; Menyediakan situs web yang 
menampilkan teknologi yang memungkinkan pengguna perantara dan 
konsultan tunjangan karyawan untuk melihat video online di bidang 
manajemen bisnis; Penyedia layanan aplikasi (ASP) yang menampilkan 
perangkat lunak e-commerce untuk digunakan sebagai a/at pembayaran 
yang mengesahkan pemrosesan kartu kredit atau pembayaran langsung 
untuk pedagang dan menyerahkannya kepada Pemohon Banding 
sebagaimana dimaksud pada Pasal 30 ayat (2) Undang-Undang Nomor 
20 Tahun 2016 Tentang Merek dan lndikasi Geografis. 

Demikian diputus dalam musyawarah Majelis Komisi Banding Merek pada 

Hari Jumat tanggal 02 Mei 2025 putusan mana diucapkan pada hari itu juga 

dalam persidangan yang terbuka untuk umum oleh Majelis Komisi Banding 

Merek yang terdiri dari Prof. Dr. OK SAIDIN, S.H. , M.Hum. sebagai Ketua 

dengan Dr. DHAHANA PUTRA, Bc.IP., S.H., M.Si. dan T. MUAMMAR KADAFI , 

S.H. , M.H. 

Anggota Ketua 

Ef16COAMX3305401 09 

1. r. DHAHANA PUTRA, Bc.IP., S.H ., M.Si. Prof. Dr. OK SAIDIN , S.H., M.Hum. 
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